Ministarstvo spoljne trgovine i ekonomskih odnosa
Uprava Bosne i Hercegovine za zastitu zdravlja bilja

VODIC

Uprave Bosne i Hercegovine za zastitu zdravlja bilja za podnosioce zahtjeva
u smislu Zakona o slobodi pristupa informacijama u Bosni i Hercegovini

Ovaj Vodic¢ je besplatan



Drugo izdanje

Izdavacé: Uprava Bosne i Hercegovine za zastitu zdravlja bilja
Adresa: Marsala Tita 9a

Telefon: 033/290-700; 290-718

Faks: 033/290-711

E-mail: infouprava@uzzb.gov.ba;
veselinka.ecimovic@uzzb.gov.ba
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1. Predgovor

Ovaj Vodi¢ uraden je sa ciljem da pomogne podnosiocima zahtjeva da ostvare svoja prava u
skladu sa odredbama Zakona o slobodi pristupa informacijama u Bosni i Hercegovini
(,,Sluzbeni glasnik BiH*, br. 28/00, 45/06, 102/09, 62/11 i 100/13) (u daljem tekstu: ZOSPI).

Vodi¢ ¢e vam pomoc¢i da saznate viSe o tome kako mozete pristupiti informacijama koje su u
posjedu i pod kontrolom Uprave BiH za zastitu zdravlja bilja (u daljem tekstu: Uprava).
Ovaj Vodi€ daje informacije o pravima u skladu sa ZOSPI. Konkretno ovaj Vodic:

- sadrzi jednostavne instrukcije za saCinjavanje i podnosenje zahtjeva;

- obavjeStava podnosice zahtjeva o proceduri i rokovima kojih se Uprava mora
pridrzavati tokom obrade zahtjeva za pristup informacijama;

- obavjestava podnosioca zahtjeva o okolnostima pod kojima pristup zahtijevanoj
informaciji moze biti uskracen;

- sadrZi uputstva o podnoSenju Zalbi na odluke koje su donesene u skladu sa ZOSPI;

- upucuje na ovlasteno lice za informisanje i1 kontakt telefone na koje se podnosilac
zahtjeva mozZe obratiti kako bi se olakSao pristup informacijama kao i spisak
informacija potrebnih za obracanje Upravi;

- sadrzi unificirani obrazac zahtjeva za pristup informacijama;

- upucuje na Indeks registar Uprave 1 nacin pristupa Registru.

2. Koje vrste informacija se mogu dobiti

ZOSPl u Bosni i Hercegovini garantuje svakom fizickom i pravnom licu pristup
informacijama koje su pod kontrolom Uprave, bilo da se radi samo o jednom redu ili ¢itavim
dosijeima, podrazumijevajuc¢i i dokumente ¢uvane u elektronskoj formi. Prije uspostavljanja
kontakta preporucuje se konsultacija Indeksa registra informacija.

U pravilu, Uprava ¢e odobriti pristup informacijama, osim u izuzetnim okolnostima
utvrdenim ZOSPI 1 drugim propisima Bosne 1 Hercegovine.

3. Postupak pristupa informacijama

3.1. Prije nego $to se podnese zahtjev za pristup informacijama treba pokusati trazene
informacije dobiti na neformalan nacin

U slucaju kada postoji visok nivo pouzdanosti da Uprava raspolaze trazenom informacijom, a

prije podnosenja formalnog zahtjeva za pristup informacijama, potrebno je kontaktirati lice za

informisanje, kako bi se na neformalan nacin pokusalo do¢i do potrebne informacije.

Ako se do potrebne informacije ne dode na jednostavniji, neformalan nacin, u tom slucaju

moze se podnijeti formalan zahtjev Upravi.



3.2. Adresa i informacije za kontakt Uprave BiH za zaStitu zdravlja bilja
Kontakt adresa za podnosenje formalnog zahtjeva za pristup informacijama:

Uprava Bosne i Hercegovine za zaStitu zdravlja bilja
Mars$ala Tita 9a

71000 Sarajevo

Telefon: 033 290 700; 290 718

Fax: 033 290 711

Web: www.uzzb.gov.ba

E-mail: infouprava@uzzb.gov.ba

Sluzbenik za informisanje: Veselinka E¢imovié

3.3. Planiranje zahtjeva za pristup informacijama

Prije podnoSenja formalnog zahtjeva za pristup informacijama neophodno je paZljivo
isplanirati i utvrditi informacije ili dosijee koji se Zele dobiti i predvidjeti iznos eventualno
potrebnih finansijskih sredstava neophodnih za umnozavanje zahtijevanih dokumenata.
PoZeljno je da se prethodno utvrdi da se radi o informacijama kojima pristup nije ogranicen ili
zabranjen.

3.4. PodnoSenje zahtjeva za pristup informacijama

Nakon §to je pazljivo isplaniran, Citko i1 razumljivo popunjen, formalni zahtjev za pristup
informacijama u formi obrasca podnosi se Upravi. Zahtjev za pristup informacijama
naslovljava se na lice za informisanje, a moze se dostaviti lino uz potpis, putem pisarnice
Uprave uz prijemni Stambilj, poStom preporuceno, putem telefaksa ili elektronskom poStom.
Dostavljanje zahtjeva treba izvrSiti tako da se na odgovarajuéi nacin obezbijedi dokaz o
podnoSenju — potvrda sa oznakom datuma za podnoSenje zahtjeva.

Zahtjev se podnosi na jednom od zvani¢nih jezika u Bosni 1 Hercegovini.

U zahtjevu treba jasno definisati ono $to se zeli saznati. Potrebno je navesti naziv trazenog
dokumenta, datum njegovog nastanka, autora, adresanta ili dati bilo kakve druge podatke koji
bi omogucili Upravi da $to lakSe pronade dokumente koji sadrze traZzene informacije. Ako
zahtjev nije podnesen u propisanoj formi i ne sadrzi podatke koji mogu identifikovati trazenu
informaciju, Uprava ¢e u roku od osam dana zaklju¢kom obavijestiti podnosioca zahtjeva da
njegov zahtjev ne moze biti obraden iz navedenih razloga.

3.5. Kako postupiti u situaciji kada Uprava ne posjeduje trazene informacije

U slucaju da Uprava ne raspolaze informacijama koje su traZzene zahtjevom, kao 1 u sluc¢aju da
nema pristup trazenoj informaciji, Uprava ¢e u roku osam dana po prijemu zahtjeva isti
proslijediti onoj instituciji ili pravnom licu koje moZe po tom zahtjevu postupiti. O
navedenom Uprava pismeno obavjeStava podnosioca zahtjeva.

3.6. Rok za dobijanje informacije
Uprava ¢e u roku od 15 dana po prijemu zahtjeva obavijestiti podnosioca zahtjeva o tome da
li mu je pristup informacijama odobren ili odbijen.


http://www.uzzb.gov.ba/
mailto:infouprava@uzzb.gov.ba

U slucaju izuzetka i potrebe ispitivanja povjerljivih komercijalnih informacija i ispitivanja
javnog interesa, rok se moze produziti. Uprava ¢e u tom slucaju obavijestiti podnosioca
zahtjeva o razlozima produzenja roka.

3.7. Pristup informacijama

Kada Uprava u potpunosti ili djelimi¢no odobri pristup trazenim informacijama, rjeSenjem o
tome obavjeStava podnosioca zahtjeva. RjeSenjem se utvrduje mogucnost licnog pristupa i
uvida u informacije u prostorijama Uprave u vrijeme koje odgovara podnosiocu zahtjeva i
osoblju zaposlenom u Upravi.

U slucaju da je informacija kraca od dvadeset strana, ista se moze dostaviti u pisanoj formi
podnosiocu zahtjeva, a u slucaju da je ista duza od dvadeset strana, dostavlja se tek nakon
izvrSene uplate naknade troskova umnozavanja.

3.8. TroSkovi umnoZavanja

U skladu sa ZOSPI Uprava ima obavezu naplate troSkova umnozavanja zahtijevanih
informacija.

Prvih dvadeset strana umnozavanja materijala standardnog formata je besplatno, dok se za
svaku sljedecu stranicu naplacuje po 0,50 KM, odnosno 10 KM po disketi/CD ukoliko se radi
o informacijama u elektronskoj formi.

4. Uskradivanje pristupa informacijama i utvrdivanje kategorija izuzetaka

ZOSPI odreduje tri kategorije informacija koje mogu biti izuzete od otkrivanja:

Prva kategotrija izuzetka se odnosi na funkcije javnhog organa. U smislu ove kategorije,
izuzetak moze biti utvrden, u slucajevima kada bi otkrivanje informacije izazvalo zna€ajnu
Stetu po: vanjsku politiku; interese odbrane i1 bezbjednosti; zaStitu javne bezbjednosti; interese
monetarne politike; spre¢avanje kriminala i svako otkrivanje kriminala i zaStitu procesa
donoSenja odluke.

Druga kategorija izuzetaka odnosi se na slucaj kada zahtjev za pristup informacijama
ukljucuje povjerljive komercijalne interese trece strane, cije bi objavljivanje moglo
prouzrokovati Stetu trecoj strani.

Treca kategorija izuzetaka odnosi se na opravdanu zastitu privatnosti tre¢eg lica.

5. Zastita prava u slucaju da pristup informacijama nije odobren

Ako Uprava odbije pristup trazenoj informaciji, bilo djelimi¢no ili u potpunosti, o tome ¢e
podnosioca zahtjeva obavijestiti rjeSenjem najkasnije u roku 15 dana po prijemu zahtjeva.

U rjeSenju ¢e se navesti razlozi odbijanja pristupa informacijama, zakonski osnov za status
izuzeca informacija, sva materijalna pitanja koja su vazna za odluku, te uputiti podnosioca
zahtjeva o pravu podnosenja Zalbe odredenom organu.

U tom sluc¢aju podnosilac zahtjeva moze:
- uloziti zalbu na takvu odluku;



- u slucaju da nije zadovoljan povodom odluke po Zalbi, moze pokrenuti upravni spor
kako bi odluka bila razmatrana od strane suda i/ili

- zaliti se instituciji Ombudsmena za ljudska prava BiH u bilo kojoj fazi postupka (tel:
051/303-992, ul. Akademika Jovana Surutke br. 13, Banja Luka, e-mail:
bl.ombudsmen@ombudsmen.gov.ba).

Rokovi za ulaganje Zalbi ta¢no su odredeni, te se njihovim propustanjem rizikuje gubitak
prava na podnosenje zalbe.

6. Pristup licnim informacijama

ZOSPI predvida posebnu proceduru za pristup liénim informacijama. Pristup licnim
informacijama moze traziti licno samo lice na koje se odnose tako $to ¢e li¢no potpisati
zahtjev i predociti vazec¢i identifikacioni dokument s fotografijom. Zahtjev moze podnijeti i
zakonski zastupnik, odnosno punomoc¢nik osobe na koju se li¢ne informacije odnose.
Zakonski zastupnik i punomoénik duzni su predociti validne dokaze o statusu zakonskog
zastupnika ili punomo¢nika, kao 1 kopiju vazeceg identifikacionog dokumenta s fotografijom
lica koje zastupa, te predociti svoje vazece indetifikacione dokumente s fotografijom.

ZOSPI osigurava da li¢ne informacije koje su pod kontrolom Uprave, budu tacne, aktuelne,
kompletne, relevantne za zakonsko koriStenje zbog kojeg su pohranjene, te da na bilo koji
drugi nacin nisu pogresne.

Nakon odobravanja pristupa li¢noj informaciji, podnosilac zahtjeva moZe traZiti izmjenu,
dopunu ili dati komentar, koji se dodaje na li¢ne informacije. Zahtjevi za izmjene ili dopune
licnih podataka nisu vremenski ograniceni.

U skladu sa Zakonom, Uprava moze rjeSenjem odbiti zahtijevanu izmjenu ili dopunu li¢nih

podataka ukoliko utvrdi da nisu ispunjeni zakonski uslovi za njenu izmjenu, dopunu ili
komentar. RjeSenje sadrzi 1 pouku o pravnom lijeku.

7. ZavrSne odredbe

Na pitanja i procedure koje nisu blize uredene ovim Vodi¢em, neposredno se primjenjuju
odredbe ZOSPI.

DIREKTOR
Radenko Radovi¢

Broj: 01-05-02-3-511-1/16
Sarajevo, 27.05.2016. godina
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